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Wyniki badan dotyczacych czynnikow zagrazajacych oraz tych

chroniacych uczniow w srodowisku szkolnym:

Cel badan:

Zauwazanie oraz rozpoznawanie probleméw wychowawczych w $rodowisku
szkolnym wymaga zaangazowania nauczycieli i pracownikow administracyjnych, ale réwniez
samych uczniow oraz ich rodzicow. Dzigki wspdlnemu dostrzeganiu tych problemow
mozliwe jest przedstawienie ich w szerszym konteks$cie, nie tylko jako wyzwan dla szkotly

czy ucznia, ale catego srodowiska, w ktérym dziecko zyje i dojrzewa.

Celem przeprowadzonych badan i1 diagnozy jest zebranie informacji na temat zagrozen
wystepujacych w srodowisku dzieci i mlodziezy oraz sposobu postrzegania tych zagrozen
przez nauczycieli, rodzicéw i1 uczniéw. Kluczowym elementem badan jest uzyskanie danych
dotyczacych zagrozen bezposrednich, posrednich oraz czynnikow ochronnych. Rozpoznanie
tych probleméw pozwoli na okreslenie dalszych potrzeb oraz obszarow wymagajacych
interwencji w zakresie profilaktyki zachowan ryzykownych. Na podstawie analiz wynikow
badan oraz wyciagnigtych wnioskow zostang wdrozone odpowiednie $rodki wspierajace

ucznidw 1 zapewniajace ich bezpieczenstwo.
Grupa badawcza i metody badan:
Grupe badawcza stanowili:

> nauczyciele uczacy w Szkole Podstawowej nr.2 im. Krolowej Jadwigi w Czarnej

Gorze;
> uczniowie klas III - VIII;

> rodzice uczniow.

Metody badan:

Punktem wyjsciowym analizy i sporzadzenia ankiet byla dotychczasowa obserwacja
srodowiska szkolnego i pojawiajacych si¢ probleméw. Ankiety sporzadzono w zwigzku z
zauwazanymi problemami. Sformulowano pytania, ulozono instrukcje, przygotowano
ostateczng wersje ankiety oraz linku, ktory zostal udostgpniony w dzienniku elektronicznym.
Do diagnozy i analizy wykorzystano réwniez biezace obserwacje nauczycieli, rodzicow

1 ucznidow wynikajace z przeprowadzanych rozméw oraz wywiadow z czlonkami



poszczegolnych grup badawczych. W zwigzku z powyzszym, chcac okresli¢ problemy
wychowawcze wystepujace w szkole zbadano przy pomocy ankiet opini¢ nauczycieli,

uczniow oraz rodzicow.
Analiza badan:

1. Swiadomos$¢ standardow ochrony i zasad bezpieczenstwa

Wigkszo$¢ ucznidw (85,7%), rodzicow (88,1%) oraz wszyscy pracownicy (100%) deklaruja
znajomos$¢ standardow ochrony obowigzujacych w szkole. Jednoczesnie niewielki odsetek
uczniow (14,3%) i rodzicow (13,9%) nie zna tych standardow, co wskazuje na potrzebe
dalszej edukacji i przypominania zasad, zwtaszcza wsréd nowych ucznidow i rodzicow.

2. Poczucie wsparcia w sytuacji agresji/przemocy

Az 96,4% ucznidw i 97,2% rodzicow wie, do kogo zwrdcic si¢ po pomoc w sytuacji agresji
lub przemocy. Wsrdd pracownikow swiadomos¢ ta jest petna (100%). To bardzo pozytywny
sygnat, §wiadczacy o skutecznej komunikacji 1 jasnych procedurach w szkole.

3. Do$wiadczenia przemocy

Przemoc w szkole doswiadcza 12,5% uczniéw oraz 33,3% dzieci wedlug rodzicow, a az
64,7% pracownikow zauwaza ten problem wsrdd ucznidéw. Zauwazalna jest wiec rozbieznos¢
W postrzeganiu problemu przemocy pomiedzy uczniami, rodzicami i pracownikami —
pracownicy oceniajg skale przemocy jako znacznie wigkszg niz sami uczniowie.

4. Reagowanie na przemoc i wsparcie

Tylko niecata 1/4 ucznidéw (23,2%) deklaruje, Ze w sytuacji przemocy otrzymata pomoc,

19,4 % rodzicow uwaza, ze dziecko nie otrzymato pomocy. Potowa rodzicow (50%) twierdzi,
ze ich dziecko nigdy nie znalazlo si¢ w takiej sytuacji, natomiast 30,6% potwierdza
otrzymanie pomocy. Wsrdd pracownikow az 94,1% deklaruje udzielenie wsparcia. Uczniowie
i rodzice najczesciej wskazywali na wychowawce, nauczyciela, kolege lub rodzica jako osobg
udzielajaca pomocy. Sugeruje to, ze dzieci najczesciej szukajg wsparcia u 0sob z najblizszego
otoczenia.

5. Swiadkowie przemocy i sposoby reagowania

37,5% ucznidow, 38,9% rodzicoéw 1 az 70,6% pracownikow twierdza, ze uczniowie byli
swiadkami przemocy w szkole. Uczniowie najcze¢$ciej informuja wychowawce, nauczyciela
lub rodzica, czasem probujg samodzielnie interweniowac. Pracownicy zauwazaja, ze nie
wszystkie dzieci potrafig poradzi¢ sobie w sytuacjach konfliktowych — czg$¢ reaguje
emocjonalnie lub szuka pomocy, inni sg bierni. Wskazuje to na potrzebe dalszych dziatan
edukacyjnych w zakresie asertywnosci i reagowania na przemoc.

6. Skala i rodzaj przemocy/agresji w klasie

30,4% ucznidw 1 44,4% rodzicow przyznaje, ze w klasie wystepuje problem przemocy/agresji.
Wsrod pracownikow tylko 23,5% dostrzega taki problem, przy czym wielu z nich nie jest
wychowawcami. Wérdd najczesciej wymienianych form przemocy pojawiaja si¢: wyzwiska,



wys$miewanie, popychanie, grozby, wykluczanie z grupy, agresja stowna, a takze dokuczanie
z powodu wygladu, ubioru czy pochodzenia.

7. Skala wtasnej agresji

Wigkszo$¢ ucznidw (69,6%) deklaruje, ze nigdy nie stosuje przemocy wobec innych.
Podobnie uwazaja rodzice (72,2%) o swoich dzieciach. Jednak czgs$¢ uczniow (28,6%) 1
rodzicow o agresji u swoich dzieci (27,8%) przyznaje, ze zdarza si¢ im rzadko ja stosowac.

8. Dyskryminacja i poczucie tolerancji

Dyskryminacji doswiadcza 19,6% uczniow, 22,2% dzieci wg rodzicow i 11,8% wg
pracownikow. Najczestsze powody to wyglad, ubior, pochodzenie, zachowanie,

niepelnosprawnos¢. Zdecydowana wigkszo$¢ ucznidw uwaza si¢ za osoby tolerancyjne
(80,4% ).

9. Wsparcie w szkole

Az 92,9% ucznidw 1 91,7% rodzicow deklaruje, ze uczniowie otrzymuja pomoc w szkole.
Wsréd pracownikow pomoc deklaruje 41,2% (pozostali nie sg wychowawcami). Jednak juz
tylko 87,5% uczniow i 69,4% rodzicéw uwaza, ze ta pomoc jest wystarczajgca. Wsrod
oczekiwan pojawia si¢ lepsze wsparcie wychowawcy, wigksza reakcja nauczycieli oraz lepszy
nadzor rodzicielski.

10. Relacje w szkole

Wigkszo$¢ ucznidéw i rodzicéw jest zadowolona z kontaktow z rowiesnikami, wychowawca i
nauczycielami przedmiotow (powyzej 90%).

11. Sugestie 1 potrzeby

Wisrdd sugestii dotyczacych poprawy kontaktéw z pracownikami szkoly najczesciej pojawiaty
si¢ prosby o wiekszg empati¢, mniej krzyku oraz o szacunek do dzieci. Rodzice zgtaszaja
réwniez potrzebg rozméw na temat kultury kontaktoéw, a uczniowie chcieliby, aby ich gtos byt
lepiej styszany i brany pod uwagg.

Podsumowanie ogdlne

e Szkota posiada rozpoznawalne procedury 1 standardy ochrony uczniéw, jednak nie
wszyscy uczniowie i1 rodzice czujg si¢ w petni poinformowani.

e Problem przemocy i dyskryminacji wciaz istnieje — cho¢ wigkszo$¢ uczniow deklaruje
brak takich do$wiadczen, relacje rodzicéw i1 pracownikdéw pokazuja, ze uczniowie nie
rozumiejg doktadnie poje¢ zwigzanych z przemocay.

e Wazna role odgrywaja wychowawcy i nauczyciele, ktorzy sg pierwszymi osobami
udzielajagcymi wsparcia. Warto jeszcze bardziej wzmacnia¢ ich kompetencje i
dostepnosé.

e Potrzebne s3 dalsze dziatania edukacyjne w zakresie rozpoznawania przemocy,
asertywnosci 1 umiejetnosci rozwigzywania konfliktow.

e Relacje w szkole oceniane sa pozytywnie, ale pojawiaja si¢ pojedyncze sygnaly o
potrzebie lepszego kontaktu i wigkszej empatii.



Mocne strony:

Wiekszo$¢ uczniow (85,7%), rodzicow (88,1%) oraz wszyscy pracownicy (100%)
deklaruja znajomo$¢ standardow ochrony obowigzujacych w szkole.

Az 96,4% ucznidw 1 97,2% rodzicow wie do kogo zwrdcié sie po pomoc w sytuacji
agresji lub przemocy. Wsrod pracownikow §wiadomosé ta jest petna (100%). To
bardzo pozytywny sygnal, §wiadczacy o skutecznej komunikacji i jasnych
procedurach w szkole.

87,5 % ucznidw 1 66,7 % rodzicow podaje, ze dziecko nie doswiadcza agresji w szkole.
64,7 % - 11 pracownikow widzi w szkole przejawy agresywnych zachowan, co moze
$wiadczy¢ o ich czujnosci w tym zakresie.

Wigkszo$¢ ucznidw (69,6%) deklaruje, ze nigdy nie stosuje przemocy wobec innych.
Podobnie uwazaja rodzice (72,2%) o swoich dzieciach.

Wigkszo$¢ ankietowanych uwaza, Ze uczniowie nie czuja si¢ dyskryminowani —
80,4 % uczniow, 77,8 % rodzicow.

Zdecydowana wigkszos$¢ ucznidéw uwaza si¢ za osoby tolerancyjne (80,4% ).

Az 92,9% ucznidw 1 91,7% rodzicoOw deklaruje, ze uczniowie otrzymuja pomoc w
szkole. Wsrod pracownikow pomoc deklaruje 41,2% (pozostali nie sg
wychowawcami).

Wiekszo$¢ uczniow i rodzicoOw jest zadowolona z kontaktow z rowie$nikami,
wychowawcg 1 nauczycielami przedmiotow (powyzej 90%).

Uczniowie podaja, ze stosujg strategie radzenia sobie w trudnych sytuacjach: 50 %
wybrato ,,Okreslenie, nazwanie trudnosci, 41 % stosuje ,,ustalenie sposobu
rozwigzania trudnosci”, 15 % zaznaczyto ,,Komunikowanie tej trudnosci jesli ona
dotyczy innej osoby”, 14 % wybiera ,,Wskazanie na uczucia jakie wywoluje ta
trudno$¢” 1 12 % ,,Wskazanie na uczucia jakie wywotuje ta trudnos¢”.

Stabe strony:

(14,3%) 1 rodzicow (13,9%) nie zna Standardéw Ochrony Maloletnich, co wskazuje
na potrzebe dalszej edukacji 1 przypominania zasad, zwlaszcza wsréd nowych
uczniow i rodzicoOw.

70, 6 % - 12 nauczycieli, 38,9 % - 14 rodzicéw twierdzi, ze uczniowie byli $wiadkami
agresji. 37,5 % - 21 ucznidw rowniez twierdzi, ze byli $wiadkami agresji w szkole—
tylko 4 ucznidéw podato, jak zareagowali w tej sytuacji. Rodzice 1 nauczyciele podaja
wiecej przyktadow reakeji.

30,4 % - 17 ucznidéw twierdzi, ze w ich klasie istnieje problem przemocy. 44,4 % - 16
rodzicéw réwniez twierdzi, ze w klasie ich dziecka wystepuje problem z przemoca.
23,5 % - 4 wychowawcow rowniez twierdzi, ze w ich klasie wystepuje problem z
przemoca.

19,6 % - 11 ucznidw zaznaczyto, ze czuje si¢ dyskryminowanym, 22,2 % - 8 rodzicow
réwniez uwaza, ze ich dziecko jest w szkole dyskryminowane oraz 11,8 % - 2
pracownikow uwaza, ze uczniowie sg dyskryminowani.

37,5% ucznidow, 38,9% rodzicoéw i az 70,6% pracownikow twierdza, ze uczniowie byli
swiadkami przemocy w szkole. Uczniowie najcze¢$ciej informuja wychowawce,
nauczyciela lub rodzica, czasem probuja samodzielnie interweniowac. Pracownicy



zauwazaja, ze nie wszystkie dzieci potrafig poradzi¢ sobie w sytuacjach konfliktowych
— cze$¢ reaguje emocjonalnie lub szuka pomocy, inni sg bierni.

30,4% ucznidw i 44,4% rodzicoOw przyznaje, ze w klasie wystepuje problem
przemocy/agresji. Wérod pracownikow tylko 23,5% dostrzega taki problem, przy
czym wielu z nich nie jest wychowawcami. Wsrdd najczesciej wymienianych form
przemocy pojawiaja sie: wyzwiska, wySmiewanie, popychanie, grozby, wykluczanie z
grupy, agresja stowna, a takze dokuczanie z powodu wygladu, ubioru czy pochodzenia.
Dyskryminacji doswiadcza 19,6% uczniow, 22,2% dzieci wg rodzicow i 11,8% wg
pracownikow. Najczestsze powody to wyglad, ubior, pochodzenie, zachowanie,
niepetnosprawnos¢.

Wirdd sugestii dotyczacych poprawy kontaktéw z pracownikami szkoly pojawiaty sie
prosby o wicksza empatie, mniej krzyku oraz o szacunek do dzieci. Rodzice zglaszaja
réwniez potrzebg rozmdéw na temat kultury kontaktéw, a uczniowie chceieliby, aby ich
glos byt lepiej styszany i1 brany pod uwage.

Rekomendacje:

Edukowa¢ w zakresie rozpoznawania zachowan agresywnych i przemocy.

Stale przeprowadza¢ zajecia i warsztaty przeciwdzialajace agresji.

Uczy¢ uczniow wiasciwych i skutecznych sposobow reagowania w sytuacji agresji -
podawac przyktady wtasciwych reakcji, rozwija¢ $wiadome stosowanie pozadanych
strategii.

Prowadzi¢ dalsze dziatania edukacyjne w zakresie asertywnosci i reagowania na
przemoc.

Przeciwdziata¢ jakiejkolwiek formie dyskryminacji uczniow — rozwijac tolerancje.
Pracownicy szkoty powinni bardziej wstuchiwacé si¢ w glosy ucznidéw 1 braé je pod
uwage — np. da¢ glos uczniom i przeprowadzi¢ Ankiet¢ na temat ich opinii w ré6znych
sprawach.

Nauczyciele powinni szuka¢ sposobow lepszego porozumiewania si¢ na linii rodzice -
nauczyciele oraz przekonywa¢ do swoich racji.

Warto jeszcze bardziej wzmacnia¢ kompetencje nauczycieli i ich dostepnos¢ dla
uczniow i rodzicoOw.

Na podstawie rozméw z nauczycielami i pracownikami szkoly mozna powiedzie¢, ze:

» Najmniej zorientowani sg nauczyciele uczacy w klasach 0-3 oraz nauczyciele
dojezdzajacy na kilka godzin, poniewaz odpowiadaja tylko za swoja grupg i nie
majg kontaktu z wigkszoscig uczniow.

» Uczniowie wypelniajac ankiet¢ brali pod uwage dluzszy okres czasowy, a rodzice
1 nauczyciele wydarzenia z ostatniego miesigca.

» Najlepiej ucznidow i ich sytuacje w szkole znaja wychowawcy, nauczyciele uczacy

w wielu klasach oraz rodzice.



Czynniki chronigce i czynniki ryzyka:

Czynniki ryzyka i czynniki ochronne

Czynniki ryzyka to cechy, sytuacje lub warunki sprzyjajace powstawaniu zachowan
ryzykownych. Z kolei czynniki ochronne to cechy, sytuacje lub warunki zwickszajace
odporno$¢ jednostki na dziatanie czynnikow ryzyka. Za najwazniejsze czynniki ryzyka i
ochronne uznaje si¢ te zwigzane z sytuacjg rodzinng, szkolng, cechy osobowo$ciowe oraz

czynniki zwigzane z funkcjonowaniem w grupie rowiesnicze;j.

W oparciu o wiedzg dotyczaca czynnikdéw ryzyka mozemy przewidywac wystapienie
niepozadanych zjawisk czy tez zachowan u mtodych ludzi. Rozpoznanie to jest bardzo istotne,
poniewaz czynniki te sprawiaja, ze zwigksza si¢ szansa negatywnych konsekwencji dla
mlodego cztowieka. Z kolei czynniki chronigce nie beda przyczyng sytuacji problemowych,
ryzykownych i negatywnych doswiadczen w zyciu mlodych ludzi, ale z cata pewnoscia
stanowig doskonaty bodziec do nabywania umiej¢tnosci radzenia sobie z przeciwnos$ciami

oraz zwigkszania motywacji do podejmowania zachowan pozadanych.

W swojej dziatalnosci edukacyjnej i wychowawczej Szkota Podstawowa nr.2 im.
Krolowej Jadwigi w Czarnej Gorze organizuje szereg mozliwosci 1 okoliczno$ci
sprzyjajacych budowaniu pozytywnych relacji spolecznych, rozwijaniu zdolnosci refleks;ji,
wzmacniania pozytywnego zaré6wno na gruncie edukacyjnym jak roéwniez osobowosciowym.
Wewnetrzne czynniki chronigce wyptywajace bezposrednio ze srodowiska szkoly wynikaja z

niezaprzeczalnych jej zalet do ktorych zaliczy¢ nalezy:
- dobrze przygotowana kadra;

- bardzo dobra baza dydaktyczna;

- tradycje szkolne;

- przywiazanie do tradycji religijnych;

- pozytywne wzorce nauczycieli i wychowawcow;

- ro6znorodnos¢ dziatan integrujacych w szkole;

- wspotpraca szkoty z rodzicami,

- wspotpraca ze §rodowiskiem lokalnym.

Czynniki chroniace, ktore wynikaja z analizy przeprowadzonych badan:



- uczniowie 1 rodzice wiedza do kogo zwrocic si¢ po pomoc w sytuacji agresji lub przemocy.

- uczniowie w zdecydowanej wickszosci nie czujg si¢ dyskryminowani i uwazaja si¢ za osoby
tolerancyjne;

- wazng role odgrywaja wychowawcy 1 nauczyciele, ktorzy sa pierwszymi osobami

udzielajacymi wsparcia - uczniowie otrzymuja pomoc w szkole, gdy tego potrzebuja;

- powyzej 90 % ucznidow 1 rodzicow jest zadowolonych z kontaktow z réwiesnikami,

wychowawca i1 nauczycielami,
Czynniki ryzyka, wynikajace z analizy przeprowadzonych badan:

- Problem agresji, przemocy i dyskryminacji wcigz istnieje — cho¢ wigkszos$¢ uczniow
deklaruje brak takich do§wiadczen, relacje rodzicow i pracownikoéw pokazuja, ze uczniowie
nie rozumieja dokladnie poje¢ zwigzanych z przemoca.

- Rodzice zgtaszaja potrzebe rozméw na temat kultury kontaktow, a uczniowie chcieliby, aby
ich glos byt lepiej styszany i1 brany pod uwage.

- Nieliczni uczniowie zwracajg si¢ 0 pomoc w sytuacjach trudnych.

Rekomendacje:

1. Budowaé¢ zaufanie miedzy nauczycielami, a uczniami oraz mig¢dzy nauczycielami a

rodzicami uczniow.

2. Nauczyciele powinni czgsciej badaé sytuacje w swojej klasie 1 korygowac swoje

obserwacje poprzez rozmowy i ankiety.
3. Na lekcjach z wychowawcg nalezy thumaczy¢ uczniom jakie sytuacje sg agresja, a jakie nie.

4. Trzeba zachg¢ca¢ wszystkich uczniow do zglaszania kazdego agresywnego zachowania,

wtedy, gdy ich uwagi nie przynosza rezultatow.

5. Wzmacnia¢ poczucie wiasnej warto$ci u ucznidw i uczy¢ wyrazania swoich uczu¢ na

kazdych zajeciach.



